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1.POTREBE, DOBRINE IN GOSPODARSTVO
1.1 POTREBE
Potrebe so obcCutki pomanjkanja po necem. Delimo jih na:

-potrebe Zivljenjskega pomena (hrana, obleka, pijaca...),
-luksuzne potrebe (avto, bazen...) in niso nujne za prezivetie.

Potrebe delimo tudi na:

-poirebe posameznika (potreba po svojem kolesu, sobi...)

-druzbene potrebe (potrebe po bolnicah, cestah, solah, trgovinah...)
loCimo tudi:

-potrebe, ki jih z dobrinami lahko zadovoljimo,

-potrebe, ki jih z dobrinami ne moremo zadovoljiti.

1.2 DOBRINE

Dobrine so razlicni izdelki, polizdelki, storitve, ki zadovoljujejo Clovekove
potrebe:

-gospodarske dobrine, ki so omejene in so predmet gospodarjenja
(kruh, mleko, avto...),

-neomejene ali negospodarske dobrine, so naravne dobrine (zrak,
voda, kisik...),

-materialne dobrine (obutev, obleka...), in

-nematerialne dobrine (storitve bank, post, zdravnikov...).

-dobrine konéne porabe (avto za osebno uporabo) in

-dobrine investicijske porabe (avto taksista s katerim opravlja sovjo
dejavnost in prinasa dobicek).

1.3 GOSPODARSTVO

Gospodarstvo ali ekonomija je celota vseh smotrnin dejavnosti za
nacrtno pridobivanje dobrin, ki zadovoljujejo nase potrebe.

1.3.1 GOSPODARSKE DEJAVNOSTI

1.3.1.1 Primarne gospodarske dejavnosti:
se ukvarjajo s pridobivanjem in Crpanjem surovin iz narave (rudarstvo,
kmetijstvo...)
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1.3.1.2 Sekundarne gospodarske dejavnosti:
se ukvarjajo s predelavo surovin v pol ali koncne izdelke ( lesna i.,
tekstiina i. ...)

1.3.1.3 Terciarne gospodarske dejavnosti:
men katere Stejemo razne storitve: tfrgovina, turizem, gostinstvo...

Vse te gospodarske dejavnosti se med seboj dopolnjujejo.
1.3.2 NEGOSPODARSKE DEJAVNOSTI

Negospodarske dejavnosti so Solstvo, kultura, znanost, drzavni organi,
socialno varstvo...

Od gospodarskih dejavnosti se razlikujejo, saj njihov namen ni ustvarjati
novih dobrin in storitev, ter dobicka, pac pa nuditi osnovhe pogoje za
kvalitetno zivljenje ljudem, ki se vkljucujejo v gospodarske dejavnosti.

Gospodarske in negospodarske dejavnosti so v tesni povezavi, so-
odvisnosti, saj gospodarske dejavnosti del svojega dobicka v obliki
davka odvajajo v drzavni proracun, od koder se oskrbujejo
negospodarske dejavnosti.

Le te vraCajo gospodarstvu:

-izobrazevanje: nudi izobrazbo ljudem, da lazje in kakovostnejse
opravljajo razlicne delovne naloge v gospodarstvu.

-zdravstvo: skrbi za zdravje ljudiin s tem za njihovo delovno sposobnost.
Ukrepa pri epidemijah, odpravljanja posledice bolezni in nesreC.
-socialno varstvo: skrbi za ljudi, ki so trenutno brez dela ali nezmozni za
delo.

-Sport in kultura: tod se ljudje rekreirajo in dvigujejo splosno civilizacijsko
rabo.

Torej gre za tesno povezavo in soodvisnost.
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1.4 GOSPODARSKI PROCES

Gospodarski proces je neprekinjen tok 4 funkcij:
proizvodnje-razdelitve-menjave-potrosnje, ki so medsebojno povezane
in predstavljajo neprekinjen krog.

V fazi potrosnje se izdelki porabijo, potrosijo. Rodi se nova potreba po
dobirini, ki daje smisel za proizvodnjo.

V fazi proizvodnje se ustvarjajo nove dobrine, tiste, ki jih ljudje
potrebujejo. Te dobrine se na trgu prodajo za denar.

V fazi razdelitve se ta denar razdeli med tiste, ki so sodelovali v
proizvodnji in tudi tiste, ki direktno niso sodelovali v proizvodnii.

V fazi menjave ljudje menjajo denar za dobrine, ki jih potrebujemo. Te
dobrine potrosijo, rodi se nova potreba in s tem smisel za novo
proizvodnjo.
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2.PODJETIJE

Podjetje je gospodarska enota, ki opravlja neko gospodarsko
dejavnost, da ustvari dobicek. Ta dejavnost je lahko proizvodnjq,
frgovska ali storitvena. Zato loCimo:

-proizvodna podjetja: ki se ustvarjajo s proizvajanjem razlicnih

materialnih dobrin npr. Lesna industrija Jelovica itd.
-trgovska podjetja: ki nabavljajo razlicne izdelke z namenom, da jih
naprej prodajajo svojim kupcem.

b

npr. Zivilska tfrgovina Mercator itd. ““Mercator
-storitvena podijeftja: ki opravlja razlicne storitve, kot so transport,

Zanesljivo vsepovsod

postne, banéne, frizerske storitve... npr. postne storitve itd. O POSTASLOVENIE

To gospodarsko dejavnost podjetje uporablja s pomocjo zaposlenih in
premozenja s katerim razpolaga (prostor in oprema).

Dejavnost podjetja je splet nalog in opravil, ki jih podjetje upravlja, da
ustvari dobicek.

2.1 FIRMA

Firma je ime podjetja s katerim podjetje nastopa na frgu, se podpisuje,
predstavlja, tozi...

Firma podjetja se ob ustanovitvi podjetja vpise v sodni register firm na
sodisCu. S firmo se podjetje loCi od ostalih sorodnih podjetjin s podobno
dejavnostjo. Firma vsebuje:
-ime,
-sedez,
-dejavnost,
-zascCitni znak.
Firma ne sme vsebovati znakov tujih drzav, raznih organizacij, mora biti
v slovenskem jeziku.
Primer:
Poslovni sistem Mercator d.d. (ime)
Trgovina na debelo in drobno z izdelki Siroke potrosnje (dejavnost)
Dunajska cesta 107, 1000 Ljubljana (sedez podjetja)
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b |

h v v .
Mercator (7a3Citni znak)

Lokacija je toCen naslov, kjer se podjetje nahaja, podjetje ima lahko
vec lokacij. Sedez je glavna lokacija nekega podjetja. Vsako podjetje
ima sedez.

Podjetja razlikujemo glede na:

-dejavnost (trgovska, storitvena, proizvodnja),

-velikost (mala- 3, srednja-30, velika-150, glede na stevilo zaposlenih),
-opremljenost (sodobna ali tfradicionalna),

-odjemalci-kupci (podjetja porabniskinh dobrin, podjetja investicijskih
dobrin).

2.2 DEJAVNIKI POSLOVANJA PODJETJA

Da podjetje lahko hemoteno opravlja svojo dejavnost, mora imeti
ustrezno delovno silo in ustrezno opremo, ter prostor. Govorimo o
dejavnikih poslovanja:

-Clovekova delovnasilg,

-premozenje podjetja ali poslovna sredstva, ki se delijo na stalna
sredstva (prostor, stroji, oprema) in obratna ali gibljiva sredstva
(material, izdelki, denar).

2.2.1 DELOVNA SILA

so zaposleni v podjetju. Od njih je odvisno kako uspesno bo podijetje.
Pri tem je pomembna predvsem, njihova:

-strokovna usposobljenost in strokovna izobrazba,

-izkusnje,

-nadarjenost,

-talenti spretnosti,

-motivacija, ki pomeni voljo in pripravljenost do dela. Ljudi je potrebno
motivirati za delo in upostevati njihove zivljenjske potrebe.

Za opravljeno delo zaposleni dobijo placo.

GOSPODARSKO POSLOVANIJE 1. LETNIK AVTOR:Tadej ROPRET



2.2.3 POSLOVNA SREDSTVA ALl PREMOZENJE

-STALNA SREDSTVA:

to so tista sredstva ali tisti del premozenja, ki je v podjetju dlje kot eno
leto. To so:

*materialna sredstva (zemljisce, stroji, zgradbe)

*nematerialna sredstva (patentiin licence)’

*financna sredstva (nalozbe v druga podjetja).

-GIBLJIVA SREDSTVA:

ali obratna sredstva, to so tista sredstva, ki so v podjetju manj kot eno
leto. To so:

*materialna sredstva: (blago, material)

*financna sredstva (denar v blagaijni in terjatve do kupca)?

3

2.3 OBLIKE TRGOVSKIH ORGANIZACLJ

2.3.1 SAMOSTOJNI PODJETNIK S.P.

Samostojni podjetnik sam ustanovi podjetje in zanj tudi odgovarja. Je
sam lastnik, zato mora zbrati ves potreben kapital. Lastnik podjetja
odgovarja tudi z lastnim premozenjem in ima popolno svobodo pri
poslovanju podjetja.

2.3.2 DRUZBA Z OMEJENO ODGOVORNOSTJO D.O.O.

Podjetje ustanovi veC oseb in vsaka vlozi nekaj denarnih sredstev v
podjetje. Znacilno za d.o.o. Je, da vlozeno premozenje ni last druzbe,
ampak vsakega druzbenika. Druzbeniki omejeno jamcijo za
obveznosti druzbe-le do vlozenega zneska.

1.druzbenik: 20%

2.druzbenik: 40% } KAPITAL

3.druzbenik: 40%

7

Pomen:Patent- zas¢iten izum; Licenca-dovoljenje za uporabo tega patenta

2 Terjatve do kupca: placilo od kupca do prodajalca

3 Bilanca stanja: prikazovanje premozenja in vire premozenja; Temeljno nacelo: AKTIVA ( stalna, obratna sredstva) je
vedno enaka PASIVI (lasni in tuji kapital), saj ima vsako premoZenje svoj vir premozenja.

AKTIVA-TUJI KAPITAL=LASTEN KAPITAL

—_
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2.3.3 DELNISKA DRUZBA D.D.

Za d.d. Je znacilno, da je vlozeni kapital razdeljen na vec enakih
delezev, ki jim pravimo delnice. Lastnik delnic se imenuje delnicar.
Kadar druzba posluje z dobickom, del svojega dobicka porazdeli po
delnicah, da vsaka delnica prinese delnicarju dividendo. Delnice so
vrednosti papirji, ki se kupujejo in prodajajo na borzi vrednostnih
papirjev.

Kadar je povprasevanje po neki delnici veliko, takrat vrednost delnice
raste, kadar povprasevanje pada in je vecja ponudba, takrat vrednost
delnice pade.

2.3.4 IADRUGA Z OMEJENO ODGOVORNOSTJO 7.0.0.
V zadruge se zdruzujejo pridelovalci kmetijskih izdelkov, za prodajo le

teh in za skupno nabavo. Zadruzniki prevzemajo omejeno odgovornost
za poslovanje zadruge. Lastnina je zadruzna, dokler zadruga obstaja.
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3.TRGOVINA

Trgovino oz. Trgovsko dejavnost upravlja frgovska druzba, tako da:
-nabavlja blago od:*proizvajalca

uvoznika

ali grosista

Nabavlja tiste izdelke, ki jih kupci potrebujejo in po njih povprasujejo.
-nabavljeno blago frgovina skladisci,

-iz nabavljenega blaga oblikuje sortiment,

-ob tem trgovina izdelke etiketira s cenami, prevaza, embalirg,
prepakira iz vecjih koliCin v manjse, najpomembnejsa naloga trgovine
je uspesna prodaja.

Od prodagje (in sortimenta) je odvisen uspeh trgovske druzbe:
-zato je potrebno spremljati zelje in potrebe kupcev,
-nabavljati izdelke, ki ustrezajo tem zeljam.

TRGOVINA JE VMESNI CLEN MED DOBAVITELJI IN KUPCI.

3.1 FUNKCIJE TRGOVINE

3.1.1 Koli€inska funkcija:

Trgovina nabavlja blago od mnogih proizvajalcev in dobaviteljev v
velikin kolicinah in ga prodaja naprej kupcem iz svoje prodajalne v
manjsih koli¢inah.

3.1.2 Kakovostna funkcija:

Skrbi za izboljSavo kakovosti ali oplemenitenje nekaterih izdelkov. Npr.
Banana, ki jih frgovina zori, in poskrbi, da so kupcem na razpolago celo
leto.

3.1.3 Kreditna funkcija:
Trgovina, ki prodaja izdelke vecje vrednosti, ponudi kupcem moznost
potrosniskega kredita ali posojila.

4 Pomen:sortiment-to so vsi izdelki na polici
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3.1.4 Sortimentalna funkcija:

Pomeni, da trgovina zbere prave izdelke ob pravem Casu na enem
mestu. To so izdelki po katerih kupci povprasujejo in ustrezajo njihovim
zeljam. Sortiment vpliva na uspeh prodagje.

3.1.5 Prostorska funkcija:
Pomeni ponujati izdelke razlicnega porekla na enem mestu. Trgovina
premosti razdaljo med proizvajalci in kupci.

3.1.6 Casovna funkcija:
Pomeni premostitev Casa med proizvodnjo in prodajo.
Npr.-kadar je proizvodnja enakomerna skozi vse leto, prodaja pa le
nekaj mesecev. (smuci)
-kadar proizvodnja fraja npr. Le jeseni, potrosnja pa fraja celo leto
enakomerno.

Naloga frgovine je, da ponudi vedno ob pravem Casu prave izdelke.

3.1.7 Zbiralna funkcija:
Trgovina je dolzna spostovati varstvo okolja in zbirati odpadni material
npr. Papir, steklo, plastiko...

3.1.8 Svetovalna funkcija:

Trgovina ima strokovno usposobliene prodajalce, ki svetujejo kupcem
o uporabi, prednostih, vzdrzevanju blaga in olajsajo nakup ter
pospesujejo prodajo.

3.2 VRSTE TRGOVSKIH ORGANIZACL)
notranje trg. Org. | Zunanje trg. Org.

-detaijlist -uvozniki
-grosist -izvozniki
10
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3.3 TEMELJNI PREDPISI O TRGOVINI

1

8.

9.

. Pravilnik o minimalnih tehni¢nih pogojih

. Pravilnik o higiensko sanitarnin pogojih

. Pravilnik o minimalni stopnji izobrazbe

. Pravilnik o obratovalnem casu prodajalne
. Pravilnik o vodenju evidence

. Lakon o DDV

. Zakon o oblikovanju cen za nekatere vrste izdelkov

Predpis o potrosniskih posaijilin

Dobri poslovni obicaiji

10. Zakon o varstvu potfrosnikov

11. Zakon o varstvu konkurence

Zakon o trgovini, ki je bil sprejet leta 1993 dolocCa:
oblike, nacCine, pogoje TRGOVANJA: nabave, prodaja, storitve

|

-ne omejuje KONKURENCE (doloca zakon o varstvu konkurence)
-ne povzroca skode POTROSNIKOM (dolo&a zakon o varstvu
potrosnikov)
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3.3.1 PRAVILNIK O MINIMALNIH TEHNICNIH POGOJIH

Prodajalna je prostor v zgradbi, ki:

-ima prodaijni prostor kjer poteka trgovanje,

-pomozne prostore (skladisCe, upravne in sanitarne prostore)

-na vhodu na vidnem mestu so izobeseni:

*firma,

*obratovalni ¢as in moznost placila s karticami (kaksnimi?),
-prodajalci morajo nositi priponko z imenom, priimkom ter funkcijo,
-prostori morajo biti ustrezno osvetlieni, ogrevani ter prezracevani,
prodajni prostor mora biti visok vsaj 2,40 m in velik 6 m2,

-prodajalna mora biti ustrezno opremljena glede na njeno prodajno
dejavnost (merilne naprave),

-v prodagjalni so obvezne blagajne, ki izdajo kupcu dokazilo o nakupu.

3.3.2 PRAVILNIK O HIGIENSKO SANITARNIH POGOJIH
-zavarovanje prodajalne pred glodalci in mr¢esom,
-stene in pod mora biti oblozen s keramic¢nimi ploscicami®,
-stalno prezracevanje in osvetlitev

-garderobne omarice morajo biti dvodelne:

delovna

osebna oblacila,

-zaposleni morajo poskrbeti za osebno higieno, ter Cis€enje orodja, ki
mora biti iz nerjavecega materialq,

-zaposleni so redno zdravstveno pregledani in morajo biti ustrezno
obleceni.

)

3.3.3 PRAVILNIK O MINIMALNI STOPNJI IZOBRAZBE

-PRODAJALEC mora imeti opravljen najmanj triletni izobrazevalni
program trgovec-prodajalec, in neposredno prodaja blago v
prodajaini,

-TRGOVSKI POSLOVODJA vodi prodajalno (nabavlja, skladiscim
pripravi in prodaja blago). Uspesno mora dokoncati izobrazevalni
program, ki traja stiri leta.
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5 Plos¢ice je treba redno Cistiti in razkuzevati
6 Velja za prodajalne zivil zivalskega izvora
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3.3.4 PRAVILNIK O OBRATOVALNEM CASU PRODAJALNE’

Redni obratovalni Cas prodajaln je od ponedelika do sobote med 7 in
21. uro, obratovalni Cas izven tega casa, ter ob nedeljah, praznikih, in
dela prostin dni, pa se steje za dezurni obratovalni Cas.

Trgovec je dolzan vsaj 15 dni pred zacetkom obratovanja oddati
prijavo urnika obratovalnega ¢asa. Oddati ga mora pristojnemu
obcinskemu organu. Kopijo tega urnika prodajalna hrani zaradi
kontrole trznega inspektorja.

Prodajalna mora oznaciti obratovalni €as na vrata prodajalne.

3.3.5 PRAVILNIK O VODENJU EVIDENCE

Evidenca o nakupu in prodaji blaga se vodi za vsako prodajalno
posebej. Evidenca je na razpolago pristojnemu inspekcijskemu organu.
Evidenca o blagu mora vsebovati podatke o zaCetnem stanju blaga,
vsaki nabavi, spremembi cen, o vrnitvi blaga, primanikljajin blaga...

3.3.6 ZAKON O DAVKU NA DODANO VREDNOST DDV®

DDV je davek, ki je vstet v prodajno ceno izdelkov in storitev. DDV so
dolzna placevati drzavi vsa podjetjqa, ki opravljajo promet blaga in
storitev na trgu (nakup in prodaje blaga). Zakon o DDV doloca 2
stopniji’:

-20% od prodajne cene je osnovna stopnja,

-8,5% od prodajne cene, ki ngj bi veljala za nujne zivljenjske dobrine.
Poznamo vstopni in izstopni ddv. Podjetje je dolzno na koncu
dolocenega casovhega obdobja narediti obracun DDV tako, da
odsteje odstopni od izstopnega DDV.

Vstopni DDV je vstet v nabavno ceno izdelka, izstopni pa v prodajno
ceno izdelka. DDV pripada drzavi.

3.3.7 ZAKON O OBLIKOVANJU CEN ZA NEKATERE VRSTE IZDELKOV
Bolj. Ko t je razvito trzno gospodarstvo, manj izdelkov nadzira drzava.
Cene izdelkov se oblikujejo na trgu na osnovi ponudbe in
povprasevanja. Med izdelki, ki jih pri na s nadzira glede oblikovanja
cen, drzava, so:-nafta in naftni derivati,

-odkupna cen psenice,
Kadar nastanejo pri ponudbi tovrstnih izdelkov motnje, drzava ukrepa z
odloki, kot so zamrznitev cen, najvisje cene, zajamcene cene ipd.

13

7 Zakon se je v letu 2006 veckrat spreminjal PP
8 Tudi v tem zakonu naj bi bi bile spremembe v letu 2006/2007 o davénih stopnjah PP
9 Tudi v tem zakonu naj bi bi bile spremembe v letu 2006/2007 o davénih stopnjah PP
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3.3.8 PREDPIS O POTROSNISKIH POSOJILIH

Trgovske druzbe ponujajo svoje izdelke na potrosnisko posaojilo, zato, da
privabijo kupce. Drzava doloca okvirne pogoje glede odobravanja
posojil. Potrosnisko posojilo temelji na pogodbi, ki doloca:

-placilno sposobnost posojilojemalca na osnovi povpreCne mesecne
place, saj en obrok ne sme presegati 1/3 place,

-Stevilo obrokov posojila,

-velikost enega obroka z obrestmi,

-dolo¢i se porok'®,

-za pravilnost podatkov jamcita s svojim podpisom tudi delodajalec
posojilojemalca.

3.3.9 DOBRI POSLOVNI OBICAJI

So splosne navade, ki so se izoblikovale v dolgolethem sodelovaniju
med prodajalci in kupci na doloCenem gospodarskem obmocdju.
Poslovni obicaji in navade se v Evropi bistveno razlikujejo od poslovninh
obicajev v Afriki in Aziji, ter podobno.

Ker poslovni partnerji ne poznajo natancno vseh obicajev pri
poslovaniju, jih gospodarske zbornice zbirajo in objavijajo v pisni obliki."
Takemu zapisu dobrih poslovnih obicajev pravimo UZANCE, ki jih
delimo na:

-splosne, ki se nanasajo na vse vrste blaga oz. Poslovanjem z njimi,
-posebne, ki se nanasajo na poslovanje le na eno vrsto blaga oz.
Poslovanjem z njimi.

3.3.10 ZAKON O VARSTVU POTROSNIKOV

To je zakon, ki se nanasa na prodajo izdelkov v prodajalni in SCiti
potrosnike pred zlorabo trgovcev.

1. S potrosniki mora trgovska druzba poslovati v slovenskem jeziku.

2. Cene moragjo biti oznaceni v slovenskin tolarjih (SIT) in evro (€)'?,
blago na razprodaji mora biti oznaceno s ceno pred znizanjem in
PO znizanju.

3. Rok uporabe mora biti na izdelku vidno oznacen.

4. Na blagu, ki ga da prodajalna na razprodajo zato, ker mu bo v
kratkem potekel rok uporabnosti, je treba posebej oznaciti rok
trajanja.

14

10 Pomen-Porok:oseba, ki jamc¢i, da bo posojilojemalec posojilo zares izplacal, v nasprotnem primeru je to dolzan
porok.

11 Zapisani tudi v RPS (register predpisov Slovenije)

12 0d 01.03.2006, sprejem € 01.01.2007
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To blago je treba fizi€no lociti od redne prodaje drugega blaga.

5. Prodajalna, ki prodaja blago z napako, mora taksno blago fizicno
loCiti od prodaje brezhibnega blaga in vidno opozoriti, da gre za
taksno blago.

6.Trgovska druzba mora poslovati v slovenskem jeziku in ga uporabljati
v v vseh pisanih, ustnih sporocil, oglasih, in v celotnem imenu firme.

7. Oglasevanje ne sme biti nedostojno (Z zaljivo vsebino).

8. V prodajalni morajo potrosnikom izdati racun in mu omogociti, da
preveri pravilnost zaraCunanega zneska, glede kakovostiin
koliCinskega blaga,

9. Trgovina mora zagotoviti, da prodaja blaga in ostale storitve poteka
za vse potrosnike pod enakimi pogoji.

10. Blago se mora prodajati v primerni embalazi.

11.Za tehnicne izdelke mora proizvajalec dati garancijo in tehnicna
navodila. Zagotoviti servis za vzdrzevanje in popravilo, ter oskrbovanje
z nadomestnimi deli.

12. V prodajalni prodajalec izpolni ves garancijski list.

13.1zdelek z napako, mora prodajalna potrosnikom zamenjati t drugim,
odpraviti napako ali vrniti kupnino. Za ocCitno napako v 8 dneh od
prodaje, za skrito napako pa v roku 6 mesecev.

3.3.11 ZAKON O VARSTVU KONKURENCE

L zakonom so prepovedana vsa dejanja, ki omejujejo konkurenco med
podijetji pri njihovem nastopanju na frgu ali pomenijo hedovoljieno
Spekulacijo.

Med dejanja nelojalne konkurence pristevamo:

-podjetje oglasuje ali ponuja izdelke z navajanjem neresnicnih
podatkov,

-podjetje izkoris€a lahkovernost kupcev z uporabo podatkov, ki
ustvarjajo zmedo,

-v prodagjalni vedo za napake na blagu, a ga ne locijo od ostalega
blaga in ga primerno oznadi,

-trgovec ve, da je blagovna znamka ponarejena, a jo prodaja kot
original in za isto ceno,

-trgovec zavaja z raznimi popusti, nagradami.

NEDOVOLJENE SPEKULACIJE pomeni izkori$¢anje trznega polozaja, da
bi pridobilo premozenjsko korist in oskodovalo druge udelezence na
trgu.

15
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3.4 INSPEKCIJSKI ORGANI

InSpekcijski organi nadzorujejo poslovanje trgovskih organizacij in
kontrolirajo izvajanje predpisov o trgovini, ki smo jih pojasnili v prejsnjih
poglavjih. Kontrolirajo tudi dejanja nelojalne konkurence in
nedovoliene Spekulacije.

3.4.1 TRZNI INSPEKTOR

Nadzira vse organizacije, ki se ukvarjajo s tfrgovino. Ima pravico do
pregleda prodajalne in skladisCa, pregleda poslovne knjige,
dokumente, dobavnice, zaslisi poslovodjo in ha koncu naredi zapisnik.

Kako trzni inSpektor ukrepa ob nepravilnostine

-manjse krsitve: denarna kazen-mandatna kazen,

-za vecje krsitve: odlok o zacasni prepovedi poslovanja in doloci rok za
odpravo nepravilnosti,

-za hujse krsitve: prijava tozilstvu

Kdqj trzni inSpektor ukrepa?

-ob krsenju predpisa o oblikovanju cen,

-ob krSenju dobrih poslovnih obicajev,

-kadar ogoljufa kupce pri kakovosti, tezi, izvoru blaga,
-kadar s Spekulacijami oskoduje kupce,

-kadar ne uposteva upravicenih reklamacij.

3.4.2 ZIDRAVSTVENI INSPEKTOR

Nadzira zdravstvene, sanitarne, higienske razmere v prodajaini,
skladisCih in drugih prostorih.

V okviru zdravstvene inSpekcije deluje samostojno veterinarska
inSpekcija.(pregleda mesne izdelke...)

Kdaj zdravstveni inSpektor ukrepa?
-Ce se ne uposteva predpis o higienskem minimumu zaposlenih,
-Ce hladilne naprave ne delujejo pravilno.

3.4.3 FINANCNI INSPEKTOR

Nadzira predvsem pravilnost obracuna obveznosti trgovca do drzave

npr. DDV-ja, davka na dobicek, raznih prispevkov.

Ce so ugotovljene nepravilnosti, se doloci rok za odpravljanje le teh.
16
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3.4.4 DELOVNI INSPEKTOR

Nadzoruje uresniCitev pravic delavceyv iz delovnega razmerja. Ukrepa
pri preCevanju delovnih nesrec, poklicnih bolezni ali celo ob smrtnih
primerih.

LASTNA KONTROLA
Z njo ugotavljamo morebitne napake, in nepravilnosti pri

skladisCenju ali prodaji blaga. Ukrepa ob primerih primanjkljaja
blaga, poskodbe, kraje.

17
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4 TRGOVSKA DRUZBA NA DROBNO-detaijlist

Trgovska druzba na drobno-detqjlist zagotovi izdelke ob pravem lasu
na enem mestu. Nabavi izdelke po katerih kupci povprasujejo v
ustrezni koliCini.

Detqjlist prodaja konénim kupcem, potrosnikom, nabavlja pa od
trgovca na debelo-grosista ali dobavitelja, proizvajalca.

4.1 DEJAVNIKI POSLOVANJA V TRGOVINI NA DROBNO
Dejavniki poslovanja v tfrgovini na drobno so:

4.1.1Delovna sila:
To so vsi zaposleni v frgovini na drobno. Delijo se na vodije in izvajalce.

4.1.2 Trgovsko blago kot dejavnik poslovanja:

Trgovsko blago, ki ga trgovska druzba ponuja na policah imenujemo
sortiment. Sortiment mora ustrezati zeljam in potrebam kupceyv, saj bo
trgovska druzba le tako uspesna pri prodaiji.

Pri sestavi sorfimenta omenjamo naslednje dimenzije:

1.Sirok sortiment pomeni, da ima prodajalna veliko stevilo izdelkov
razlicnih vrst, razlicne uporabnosti (hakupovalni centri).

2.0zek sortiment sestavlja manjse stevilo izdelkov razlicnih vrst npr. Ozko
specializirana prodajalna z modnimi oblacili.

3.Globok sortiment pomeni vec variant izdelka ene vrste npr. srajce:
moske, zenske, maijice s kratkimi rokavi, dolgimi...

4 Plitev sortiment pomeni malo razlicnih variant.

5.Cenovna in kakovostnha sestava sortimenta:
Izdelki, ki imajo enako uporabost, so v prodajalni prostorsko loceni po
kakovosti, blagovni znamki in ceni.

4.1.3 TRGOVSKI PROSTOR IN OPREMA KOT DEJAVNIK POSLOVANJA

Prodaijni prostori in oprema ter ostali prostori trgovske druzbe morajo
ustrezati predpisu o minimalnih tehnicnih pogojin. Kako velik bo prostor
prodajalne in kaksna bo oprema je odvisno od:

18
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- sortimentaq,

- nacina postrezbe,

- razpolozljivih denarnih sredstev.
13

4.2 INACILNOSTI POSLOVANJA TRGOVSKIH DRUZB NA DROBNO

Poslovanje trgovskih druzb sestoji iz treh osnovnih funkcij:
-nabava,

-skladiscenje,

-prodaja.

Vsem trem pravimo KOMERCIALNA FUNKCIJA v podjetju. Te tri funkcije
so med seboj v stalni povezavi, sqj prodajna sluzba sporo€a nabavni
sluzbi o zeljah kupcev. Tore] nabavna sluzba je dolzna nabaviti tiste
izdelke, ki jih zeli prodajna sluzba.

4.2.1 NABAVA

Pomeni oskrbovanje trgovske druzbe z izdelki, ki jih namerava prodati.
Trgovina nabavi od dobavitelja po ustrezni ceni, koliCini in kakovosti,
da ustreza potrebam kupcev.

POTEK NABAVE

planiranje nabave kupoprodajna kontrola
pogodba
-kdo bo dobavitelj? -narocilnica EVIDENCE
'Y kaj nabavljatie -izvajanje nabave'

-koliko nabavljati?

19

13 Pomen-Ekspedit: je prostor, ki je namenjen manipulaciji ravnanju z blago.

14 To so zelje kupcev

15 Sklepanje pogodb z dobaviteljem. V pogodbi se dogovorimo o: ceni, koli¢ini, vrsti izdelka, ter dobavnimi in
placilnimi pogoji.
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NACINI NABAVE

_— \

na zalogo JUST IN TIME PO poftrebi
+ koli€inski popust oz. Po naroCilu kupca
+ pripravljeni za plan
nabav

- skladiscni stroski

- blago zastara

- tveganje, da morda
ne bomo prodali
vsega

!

Pomeni nabavo, ki je usklajen s prodajo, to je nabava ob pravem casu
in koli€ini. To pomeni, da se habavi ravno toliko, kot se v frgovini
potrebuje. Ta nabava se vrsi na osnovi pogodbe, ki jo sklene trgovska
druzba z dobaviteljem. Dobavitel] bo sam ob soglasju tfrgovca
dostavljal dolocen kolicino blaga ob pravem casu.
+ ni skladiScnih stroskov,

+ manj$e denarne nalozbe naenkrat,

+ ni tveganja pred zastaranjem,

- ima vecC prevoznih stroskov,

- nimamo koliCinskega popusta.

!

Ta nabava temelji na kupcevem narocCilu. Kupec narocCi npr. Hladilnik
ki jo trgovska druzba prodaja, vendar je nima na zalogi.

- kupec Caka vsaj 14 dni na blago,

- frgovec ima vec stroskov s prevozom,

+ ni potrebno skladiscenje,

+ izdelek se zagotovo proda.

4.2.2 SLADISCENJE
V skladiscu trgovska druzba shranjuje zalogo blaga-izdelke brez katerih

trgovska druzba ne more poslovati. Trgovina skladisCi zalogo do
prodaje. Vsaka trgovina ima priroéno skladisce, ki ga polni iz
centralnega skladis€a. SkladisCenje blaga povzroca skladiSCne stroske.
Nanje vpliva ¢as in kolicina skladis€nih izdelkov.

20
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Skladis€e mora biti prilagojeno vrsti blaga ( temperatura, vliaga...). Npr.
Sadje, zelenjava v hladilnici.

Skladiscnik je oseba, v skladisCu, ki skrbi za blago, o vsaki spremembi
na blagu obvesti lastnika in vodi evidenco zalog blaga.

4.2.3 PRODAJA
Prodaja je najpomembnejsa naloga v trgovini. Z uspesno prodajo se
trgovska druzba razvije in doseze uspeh na frgu.

Postopek prodagje:

1.Priprava na prodagjo:

V tej fazi se pripravi, izbere ustrezen sortiment'é. Izdelkom se dolocijo
cene. V pripravo prodaje spada tudi razvrs€anje izdelkov na police, sqj
je zelo pomembno, kje se nahaja doloCen izdelek, saj le to mocnho
vpliva na prodagjo.

Med pripravo spadajo tudi: opravila, kot so:

embaliranje, pakiranje, etiketiranje...

2.Ilzvedba prodagje:

pomeni vzpostavitev stika z kupci, prikazovanje izdelkov, svetovanje,
dajanje informacij, pojasnila in ugotavljanje kupcevih zelja, izstavi
racun in aranzira.

4.3 NACINI PRODAJE V TRGOVINI NA DROBNO

4.3.1 POSTRE/NA PRODAJA:

Kupec stopi za pult in izrazi zelje prodajalcu. Prodajalec mu izroci
izdelek in pojasni kako izdelek deluje oz. Kako se ga uporablja. Ko se
prodajalec in kupec sporazumeta o prodaji, prodajalec odnese
izdelek k blagajni, ga zavije v ovojni papir in izroCi kupcu, potem, ko je
kupec placal racun. Npr. Kiosk, pekarna, urarna...

VLOGA PRODAJALCA JE AKTIVNAI

4.3.2 PRAVA SAPOPOSTRE/NA PRODAJA:
Blago je dostopno kupcem na policah. Kupec vzame nakupovaini
voziCek, in vanj odlaga izdelke, ki jih potrebuje. Ne da bi mu kdorkoli pri
tem svetoval ali pomagal. Prodajalec mu svetuje le, Ce ga kupec
karkoli vprasa, sicer si sam prebere iz izdelka potrebne informacije.

21

16 Pomen:sortiment-to so vsi izdelki na polici
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VLOGA PRODAJALCA JE PASIVNA, SAJ SE Z NJIM KUPEC PRVIC SRECA

NA BLAGAJNI!

4.3.2.1 SAMOIZBIRNI NACIN PRODA JE:

Kupec sam izbira, vendar mu prodajalec lahko svetuje in streze, Ce

kupec to zahteva.
VLOGA PRODAJALCA JE AKTIVNAI

4.3.2.2 PRODAJNI AVTOMATI:

Avtomati se nahajajo n javnih mestin. Kupec sam opravi nakup tako,

da vstavi denar in si izbere Stevilko artikla, ki si ga zeli.

4.4 PRODAJALNE PO VELIKOSTI
*KIOSK

*KLASICNE POSTREZNE PRODAJALNE

*SAMOPOSTREZNE PRODAJALNE:
-mini market,

-superetaq,

-supermarket,

-hipermarket,

*BLAGOVNA HISA:
-blagovnica,
-veleblagovnica,
-specidlizirana blagovna hisa,
-nakupovalni center,

22

17 Puscica pomeni, da so prodajalne vedno bolj vedje.

GOSPODARSKO POSLOVANIJE 1. LETNIK

AVTOR:Tadej ROPRET



4.5 PRODAJALNE PO RAVNI PRODAJNIH CEN

4.5.1 OBICAJNE CENE

Izdelki z obiCajnimi cenami imajo v ceno vsteto obicajno marzo,
istovrstni izdelki se po razlicnih prodajalnah v ceni ne razlikujejo vec kot
5%. Prodajalne so povprecno opremljene.

S PAR[Y

Npr. Spar
4.5.2 EKSLUZIVNE CENE
To so cene precej visje kot obicajne cene (od 20% do 100%) visje).
Taksne cene imajo prodajalne z priznanimi blagovnimi znamkami,
modnimi dodatki, prodajalne na iziemnih lokacijah (letalisCe, center
mest) in izdelki, ki so roCno izdelani ali unikatni izdelki. Prodajalne so
iziemno lepo urejene.
Npr. Prodajalina izdelkov Puma

PUMA.
4.5.3 DISKONTNE CENE
So nizje 10 do 20%. Te prodajalne so slabo opremljene kot skladisce.

Postrezba je slabsa. Blago se prodaja v vecjih kolicinah.
Npr. diskont Hura

diskont

4.6 PRODAJALNE PO NACINU NABAVE

4.6.1 MNOGOFILIALNE TRGOVSKE DRUZBE

To so velike trgovske druzbe, kot je Mercator, Tus, ki prodajajo svoje
izdelke v stevilnih prodajalnah, razprsenih po celi drzavi. Tem
prodajalnam pravimo FILIALE ali podruznice. Zanjo je znacilno:
-nabava se vrsi iz enega centra za vse filiale,

-filiale so vodene in urejene enotno iz enega centrq,

-moc jih je prepoznati ze na dale¢ po barvah, zascithem znaku,
-imajo enoten sortiment, cene in opremljenost,

Imajo lastne blagovne znamke

25

18 Opisi prodajaln po velikosti najdes tabelah 1 in 2 str. 23, 24
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4.6.2 TRGOVSKE VERIGE

To so prodajalne, ki so med seboj popolnoma neodvisne. Med seboj se
povezujejo le zato, da skupaj nabavijo blago priistem dobavitelju
zaradi kolicinskega popusta.

KATALOSKA PRODAJA

Je prodaja z razposiljanjem katalogov. Izvajajo jo tfrgovske hise s
posilikami, ki ne potrebujejo prodajnega prostora, niti ne strokovnih
prodajalcev, pac pa le skladisce, skladis€nike, telefoniste,
pospesevalce prodaje. Lokacija za katalosko prodajo ni pomembna.
Npr. Neckermann

+PREDNOSTI -SLABOSIT
KUPEC -Cas za premislek, -Ni stika z blagom,
-nakup iz naslonjaca, -ni dodatnih informacij,
-cene se ne spreminjajo, -dolga ¢akalna doba
-prihranjen ¢as
PRODAJALEC -Lokacija ni pomembna, -Ni stika z blagom,
-ni potrebe po parkiriscih, -ni dodatnih informacij,
-prodajalni, -dolga ¢akalna doba
-prodajalcem
26

GOSPODARSKO POSLOVANIJE 1. LETNIK AVTOR:Tadej ROPRET




5.TRGOVSKA DRUZBA NA DEBELO-GROSIST

Trgovanje na debelo je vsako trgovanje pri katerem ni udelezen
koncni porabnik. Blago prodaja drugim organizacijom-
podjetjem, ustanovam, zavodom, obrtnikom, trgovcem.
Ponavadi so prodajne koliCine vecje kot koliCine, ki jinh prodajajo
trgovci na drobno. Blago, kuplieno zaradi nadaljnje prodaje
lahko tudi nekoliko obdelagjo in predelajo, ne smejo ga pa
spreminjati.

Grosisti za opravljanje svoje dejavnosti ne potrebujejo taksninh
prodajaln, kot detajlisti, saj prodajo vrsijo iz skladis€nih prostorov in
preko trgovskih potnikov, komercialistov.

5.1 FUNKCIJE GROSISTOV
5.1.1 KOLICINSKA FUNKCIJA:

Grosist nabavi veliko kolicino pri proizvajalcu ali uvozniku in jo
prepakira v manjse koliCine.

5.1.2 KAKOVOSTNA FUNKCIJA:

Ko trgovci na debelo kupliene izdelke prepakirajo, sortirajo,
dozorevajo, opravljajo kakovostno funkcijo, sqj izboljSajo uporabnost
izdelka.

5.1.3 CASOVNA FUNKCIJA:
Trgovci imajo velike zaloge blaga svojih v skladisCih in s tfem
premescajo cas od proizvodnje do prodagje.

5.1.4 PROSTORSKA FUNKCIJA:

Izvajajo jo vse trgovske druzbe, ker razposiljajo svoje izdelke po
celotnem gospodarskem obmocju in tudi na trge zunaj Slovenije.
Izdelke, ki jih nabavljajo v razlicnih krajin, drzavah, ponudijo na enem
mestu- v svoji grosisticni prodajaini.

5.1.5 KREDITNA FUNKCIJA:
Opravljajo jo takrat, ko dostavijo izdelke detaljistu naprej. Detajlisti
placajo izdelke kasneje.

27
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5.1.6 SORTIMENTALNA FUNKCIJA
Grosisti sestavljajo sortiment na osnovi potreb trga in tfrgovskih druzb na
drobno.

5.1.7 IBIRALNA FUNKCIJA
Tudi grosisti skrbijo in varujejo okolje z zbiranjem in sortiranjem
odpadkov.

5.2 DEJAVNIKI POSLOVANJA V TRGOVINI NA DEBELO

1. DELOVNA SILA:

Zaposleni so tudi pri grosistin zelo pomemben dejavnik poslovanja. V
primerjavi z detaijlisti so razlike predvsem v kvalifikacijski sestavi
zaposlenih, sqj je prodajalcev manj, vec€ pa je skladiscnikov,
komercialistov, zaposlenih v upravi in na prevoznih sredstvih.

2. TRGOVSKO BLAGO-SORTIMENT:

Je odvisen od tegaq, ali se je grosist specializiral ali pa opravlja splosno
grosisticno dejavnost. Sortiment je odvisen od tega, katere kupce
oskrbuje in kaksne so njihove zahteve.

3. POSLOVNA SREDSTVA:

To je dejavnik, ki ga tezko razmejimo, sqj poteka povsod: vecja
skladisCa, prodajalna, prostor za ravnanje z blagom, pisarne...
Oprema: vilicarji, palete, kamere, police, raCunalniki...

5.3 DEJAVNOSTI TRGOVINE NA DEBELO-GROSISTA

Grosisti imajo naslednje dejavnosti:

1.1zdelke, ki jih nameravajo prodajati, jih nabavljajo od uvoznika ali
proizvajalca. Tiizdelki ustrezajo zeljam in potrebam kupcev. Torej
NABAVA pomeni oskrbovanje trgovske druzbe z izdelki, ki jih namerava
prodati v vecdjih kolicinah (podjetjem, organizacijam...)

2.SKLADISCENJE je pri grosistu pomembna naloga, sqj skladisée
opravlja nalogo shranjevanja in varovanja blaga. Poleg tega, se
ukvarja s pripravo blaga na prodajo, sqj se ta vrsi iz skladisca. Pri
grosistih je zaposlenih vec skladiscnikov; skladisCa so vecja in bolje
opremljena.

2
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3.PRODAJA pri grosistu se lahko izvaja:

-iz grosisticne prodajalne na samopostrezni ali postrezni nacin,
-preko frgovskih potnikov ali komercialistov, ki sklepajo posle izven
lokacije grosista, torej na terenu s pomocjo katalogov, vzorcev na
dostavni ali regalni nacin.

-prodaja preko predstavnistev na sejmih in razstavah se prav tako
sklepajo posli preko katalogov.

5.4 DELITEV GROSISTEV

5.4.1 GROSISTI PO VELIKOSTI:

-LOKALNI GROSIST

Oskrbujejo z izdelki vsakodnevne rabe, manjse samostojne trgovce v
vecjem kraju in njegovi okolici, pa tudi gostilne in obrtniki, ter razne
organizacije. Lokalni grosist prilagodi sortiment v celoti potrebam svojih
kupcev. Na primer lokalni grosist deluje na obmocju Kranja.

-REGIONALNI GROSIST

Oskrbujejo lokalne grosiste in vecje trgovske druzbe in posamezne

trgovce na vecjem gospodarskem prostoru, Na primer Primorska...
Regionalni grosisti le redko prodajajo zunagj svoje regije, zato si med
seboj ne konkurirgjo.

-VELIKI GROSIST

Ti grosisti poslujejo na celothnem gospodarskem prostoru drzave.
Oskrbujejo regionalne in lokalne grosiste in tudi velike trgovske druzbe
na drobno po celi drzavi. Pogosto so veliki grosisti sestavni del frgovskih
druzb, ki poslujejo na drobno in debelo na domacih in tujih trgih.

Npr.:Merkur Kranj-trgovina na debelo MERKUR

5.4.2 GROSISTI PO SORTIMENTU:

-SPECIALIZIRANI GROSISTI, ki ponujajo ozji, vendar zelo pogloblien
sortiment dolocenih blagovnih skupin.
Npr. Trgovec na deblo s zelenjavo in sadjem

-SORTIEMENTNI GROSISTI, ki ponujajo svojim kupcem zelo Sirok in srednje
globok sortiment sorodnih blagovnih znamk.
29
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npr. Trgovec na debelo s zivili vseh vrst

-SPLOSNI GROSISTI, ponujajo svojim kupcem zelo sirok in srednje globok
sortiment, stevilnih razlicnih blagovnih skupin. Npr. Grosist z
zivili,tekstilom, in gospodinjskimi potrebscinami.

5.4.3 GROSISTI PO RAVNI CEN

PRAVI GROSIST POSREDNISK]
nabavna cena GROSIST
+MARZA
imajo zaloge blaga, -nimajo zalog blaga,
najdejo kupca, dobavijo, dostavijo+ provizija

5.4.4 GROSISTI PO NACINU POSTREZBE

-SAMOPOSTREZNI GROSIST

Kupci nabirgjo izdelke na samopostrezni nacin v regalih trgovca na
debelo. Kuplieno blago placa in ga odpeljejo z lastnimi prevoznimi
sredstvi. Tem tfrgovcem pravimo tudi CASH & CARY grosist.
Samopostrezna tfrgovina na debelo je bila sprva samo za zivilsko stroko,
sedqj je razsiriena tudi na druge stroke.

+kupec placa takoj, in grosist pri placilu ne tvega da mu ne bi placal,
+odpadejo dodatne storitve (postrezba, svetovanje...),

+kupec ima blago takoj na razpolago,

+ne pofrebuje zaloge v svojem skladiscu.

-POSTREZNI GROSIST

Blago prevzame kupec pri grosistu in ga tudi sam odpelje. Stroske
prevoza placa kupec-blago kupuje po klavzuli FRANCO DOBAVITELJ".
Na tak nacin kupujejo manjsi detqjlisti.

Stevilni lokalni in regionalni trgovci na debelo so hkrati dostavni in
postrezni grosisti.

-DOSTAVNI GROSISTI
Blago odpremi trgovec na debelo s svojimi prevoznimi sredstvi ali po
Spediciji do kupca.
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Stroske dostave placa praviloma grosist, zato pravimo, da prodaja
blago FRANCO KUPEC.

-REGALNI GROSIST

Regalni grosist se dogovori s trgovcem na drobno, da bo stalno
oskrboval njegove prodajalne s dolocenimi vrstami izdelkov. Zato tudi
stalno nadzira prodajo, da bi lahko pravocasno napolnil prodajne
police. Regalni grosisti so praviloma tudi lokalni grosist, ki dobro
poznajo prodajalne.

5.5 TRGOVINSKE STORITVE

5.5.1 POSREDNISKA STORITEV

Opravlja jo posrednik ali mesetar, ki navezuje stike med kupciin
prodajalci zaradi sklenitve prodajnega posla. Posreduje v svojem
imenu za nekega naroCnika. Narocnik je lahko kupec ali prodajalec. Z
a svoje posredovanje dobi provizijo, ki je izrazena v % od sklenjenega
posla.

5.5.2 ZASTOPNISKA STORITEV

Lastopnik je organizacija, ki posluje v imenu narocnika in za racun
narocnika. Narocnik je lahko tuje podjetje, ki doloci, zakaj ga bo
zastopnik zastopal. Za zastopanje dobi zastopnik provizijo. Pogosto
zastopa tuje blagovne znamke.

Npr.

MERKUR
Zastopa BOSCH @

5.5.3 KOMISIJSKA STORITEV
Opravlja jih komisionar v komisijski trgovini. Le ta prodaja za naroCnika-
prinosnika predmeta. Kupec, ki kupuje v komisijski tfrgovini, ne ve Cigav
je izdelek. Komisionar ni lastnik izdelkov, ki jin ima v trgovini, lastniki so
prinosniki predmetov. In jinh lahko vzamejo nazaj Ce se le ti ne prodagjo.
Komisionar za prodane izdelke vzame doloCen % provizije- v tej proviziji
sO vSteti stroski, ki jin je imel komisionar z izdelkom.
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5.5.4 SPEDITERSKA STORITEV

Opravljgjo jih Spediterske organizacije. Organizirajo odpravo in dostavo
blaga od prodajalcev in kupcev z lastnimi ali javnimi prevoznimi
sredstvi. Opravljajo Se druge storitve:

-carinjenje, embaliranje, tehtanje, skladisCenje...

Spedicija zaracuna narocniku stroske, ki so hastali z organiziranjem

prevoza, ter provizijo po vnaprej doloceni tarifi.
VIATOR VEKTOR —
Npr. 44 ° °

5.5.5 PREVOZNISKA STORITEV

Opravlja jo prevoznik, ki prevaza po narocilu iz kraja v kraj do
konCnega porabnika. Prevozniske storitve opravljajo cestne, letalske,
prevozne organizacije, ki so praviloma javna podjetja. Za prevoz velja:
hitrejsi prevoz je, drazji je. ZaraCunava po vhaprej doloceni tarifi.

5.5.6 STORITVE SEJMQOV IN RAZSTAV

Sejme organizirajo sejemske organizacije, ki oddajajo v najem
sejemske prostore in druge povrsine na prostem. Sejmisca
zaracunavajo podjetiem, ki razstavljajo za prostore, stojnice in druge
stroske. Na razstavah ne sklepajo poslovnih dogovorov ampak
seznanjajo javnost s dosezki gospodarskin panog. Razstavljavec placa
najemnino in stroske.

5.5.7 STORITVE JAVNIH SKLADISC

Podjetja, ki opravljajo to storitev, skladisCijo blago za naroCnika-neko
podjetje, ki nima lastnih skladisC. Ta storitev zavzema tudi opravila kot
so: nakladanje, sortiranje, varstvo... ne smejo skladisCiti nevarnih snovi,
ce nimajo zato ustreznih prostorov. Za storitev se zaracuna najemning,
po tarifi, ki velja za dolocen Cas skladiscenja, koli¢ino in nacin.

5.5.8 STORITVE, KONTROLE KAKOVOSTI IN KOLICINE BLAGA

Kontrolna organizacija preveri dejansko kakovost ali koli¢ino in s svojo
ugotovitvijo izda potrdilo-certifikat, ki je dokazni element v morebitnih
sporih med prodajalcem in kupcem. Narocnik je lahko prodajalec
sam, ali kupec. Za svojo kontrolo zaracuna stroske po doloceni tarifi.

5.5.9 LIZING STORITVE
Organizacija, ki se ukvarja z lizihgom, nabavi stroje, raCunalnike ...
Z namenom, da jih odda v najem.
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Najemojemalec placuje meseCno najemnino za uporabo danega
stroja, avtomobila. On je samo uporabnik a ne tudi lastnik. Narocnik in
organizacija skleneta pogodbo. V njej dolodita:

-mesecno hajemnino,

-Stevilo mesecev uporabe,

-ali postane uporabnik po izteku pogodbe lastnik izdelka.

5.5.10 ZAVAROVALNISKE STORITVE

Zavarovalnica opravlja to storitev tako, da zavarovanec, ki se
zavaruje, placa premijo po doloceni tarifi, ki je prostovoljno in Casovno
doloCena. Kadar pride do skode, zavarovalnica povrne nastale
stroske. Zavarovalec je zavarovalnica.

5.6 NOTRANJA ORGANIZACIJA PODJETJA PO ODDELKIH

Podjetje sestoji iz naslednjih 4 funkcij:
-komercialna f., financna f., racunovodska f., ter kadrovska f.;

Naloge kadrovske funkcije:

-izbira ustrezne ljudi in jih glede na izobrazbo na ustrezna delovna
mesta,

-skrbi za napredovanje, izobrazevanje zaposlenih,

-ureja vse v zvezi z dopusti,

-doloca visino place, pogoje napredovanja...

Naloge financne funkcije:

-isCe vire in potrebe po denarju,
-razporeja uporabo denarja,

skrbi za vraCanje izposojenih sredstev,
skrbi za analizo in planiranje financ...

Naloge racunovodske funkcije:
-vodi in evidentira poslovanje,
-na koncu poslovnega leta naredi bilanco stanja in bilanco uspeha...
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dodatek: Vprasanja prvi letnik za ustni izpit

1. Gospodarstvo, potrebe, dobrine

2. Gospodarske dejavnosti

3. Negospodarske dejavnosti

4. Znacilnosti faz gospodarskega procesa

5. Podjetje (pojem, firma, dejavnost, sedez, vrste,...)

6. Dejavniki poslovanja podjetja (stalna, gibljiva sredstva, delovna
sila)

7. Oblike trgovskih organizacij (SP, DD, DOO, ZOO) JL Trgovina,
funkcije trgovine"

9. Temeljni predpisi o trgovini

10. Pravilnik o minimalnih tehni¢nih pogojih

11. Pravilnik o higiensko sanitarnih pogojih

12. Pravilnik o minimalni stopnji izobrazbe, pravilnik o vodenju
evidence

13. Pravilnik o obratovalnem ¢asu prodajaln

14. Zakon o DDV

15. Zakon o varstvu konkurence

16. Zakon o varstvu potrosnikov, uzance

17. InSpekcijski organi, ki nadzorujejo poslovanje trgovskih
organizacij (trzna, sanitarna, financ¢na, delovna)

18. Znacilnosti trgovskih druzb na drobno, dejavniki poslovanja (na
zalogo, delovna sila, trgovsko blago, prostor)

19. Nacini nabave trgovskega blaga (posamicna nabava,nabava
usklajena s prodajo

21. Blagovne hise (blagovnica, veleblagovnica, nakupovalni center)
22. Prodajalne z obicajnimi cenami, diskontnimi in ekskluzivnimi
cenami

23. Mnogofiljalne trgovske druzbe, kataloska prodaja

24_ Znacilnosti trgovskih druzb na debelo, dejavniki poslovanja
25. Organizacijske oblike grosistov po velikosti (lokalni, regionalni,
veliki)

26. Grosisti po nacinu postrezbe (dostavni, postrezni,
samopostrezni;...)

27. Trgovske storitve

28 Posredniske, komisijske, storitve sejmov, storitve razstav

29. Zastopniske, Spediterske storitve javnih skladisc

30. Storitve kontrole, kakovosti in koli¢ine blaga, lizing storitve
31. Kadrovska, financ¢na, racunovodska funkcija

34

GOSPODARSKO POSLOVANIJE 1. LETNIK AVTOR:Tadej ROPRET



GOSPODARSKO POSLOVANIJE 1. LETNIK AVTOR:Tadej ROPRET



